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Novotel
Situés dans les principales destinations internationales, Novotel contribue au bien-être des 
voyageurs d’affaires et de loisir : chambres spacieuses adaptées au travail et à la détente, 
restauration équilibrée 24h/24, salles de réunion, personnel attentif, espaces dédiés aux enfants et 
salles de remise en forme et de détente.

*Conçu comme un espace naturel.

Chiffres clés

394  hôtels
74 117 chambres
58 pays

au 31/12/2011

Nos implantations
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La chambre Novotel : un espace à vivre

Moderne, spacieuse et confortable, la chambre Novotel a été conçue pour répondre aux besoins de 
tous selon les types de séjour. Un véritable lieu de vie pour décompresser après une journée d
’activité et se détendre (lit king size, couette moelleuse, thé et café à discrétion, grande salle de bain
…), se retrouver en famille (chambre famille avec lit convertible) ou travailler (bureau, Internet haut 
débit, prises électriques …).

 

 

Des solutions de restauration simples et variées 24h/24

Que ce soit dans une ambiance chaleureuse au restaurant ou en privé dans sa chambre avec le 
room service, Novotel s’adapte au rythme de chacun et donne à ses clients la possibilité de se 
restaurer à tout moment et à tout endroit. La restauration Novotel est simple et équilibrée et met l
’accent sur la fraîcheur, les produits de saison et l’authenticité. 

Pour que chaque solution soit la plus proche des envies et habitudes des clients, chaque pays met 
en place sa propre formule de restauration, adaptée aux habitudes de consommation locale. C
’est le cas par exemple de "Novotel Café" en France et en Italie, "Elements" en Grande-Bretagne, 
"Food Square" en Belgique, "Claravia" en Espagne, "Trio" au Canada ou "The Square" en Asie.

 

Le film institutionnel Novotel

 

 

Meeting@Novotel : conseil d’experts

Fort de son expérience, Novotel a acquis une véritable expertise en matière d’organisation de 
réunion. A travers l’offre Meeting@Novotel, la marque s’engage à répondre à toutes les exigences 
et offre une prestation sur mesure avec un interlocuteur unique. 
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Family&Novotel : expert dans l’accueil des familles

Avec son offre Family&Novotel, les enfants sont considérés comme des clients à part entière : un 
accueil personnalisé, la gratuité pour l’hébergement et le petit déjeuner*, la chambre disponible 
jusqu’à 17h le dimanche, les menus enfants équilibrés, les espaces de jeux … 
* Hébergement et petit déjeuner pris en famille gratuits pour deux enfants de moins de 16 ans 
partageant la chambre de leurs parents ou grands-parents.

 

 

Réseau et développement

Le réseau Novotel est véritablement international. Avec deux tiers de ses hôtels dans la zone 
Europe et un tiers dans le reste du monde, Novotel est présent dans 60 pays et, est la marque 
hôtelière de son segment la mieux représentée dans les grandes villes européennes (présent dans 
les 38 villes les plus importantes d’Europe sur 68).

Novotel renforce en permanence sa présence sur les cinq continents : son développement s’est 
illustré par des ouvertures d’hôtels à travers le monde entier : Barcelone, Munich, Rio de Janeiro, 
Bangkok, Auckland, Tunis et Porto Alegre. En 2012, le réseau s’élargit avec de nombreuses 
destinations telle que Londres, Bangkok, Moscou, Dubai, Lyon…

 
 

 

Novotel s’emploie à s’entourer des meilleurs partenaires qui pourront faciliter les voyages 
professionnels et privés de ses clients et leur simplifier la vie. 

Les partenaires de Novotel :
Famille : Microsoft XBOX, Walt Disney Pictures, Gustino, Europcar, Kids Voyage, Kapla, Leblon 
Delienne
Commerciaux : Apple

Développement Durable  : programme international de certification environnementale et 
sociétale EarthCheck
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www.novotel.com
novotelstore.com
facebook.com/Novotelhotels
youtube.com/user/Novotelhotels
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