
Ambition
 

Depuis près de 45 ans, Accor réinvente ses métiers au rythme du monde qui l’entoure pour 
proposer à ses clients des produits innovants et de qualité dans l’hôtellerie.

Grâce à des marques fortes et appréciées, nos collaborateurs tissent des liens durables entre les 
hommes et conjuguent des savoir-faire uniques pour inventer et apporter des solutions créatrices 
de bien-être.

 

Chaque jour, sur les cinq continents, nous sommes heureux et fiers :
- d’accompagner les voyageurs là où ils se trouvent,
- avec la solution la plus adaptée à leurs besoins et l’assurance de la meilleure qualité de service,
- d’imaginer des services aux entreprises et aux collectivités pour accompagner leurs développements, 
contribuer à leur performance et simplifier la vie, au quotidien, de leurs collaborateurs.   

 

Premier opérateur hôtelier mondial, nous avons l’ambition de devenir le leader européen de la 
franchise et l'un des trois leaders mondiaux de l'hôtellerie ; et cela, dans le respect des valeurs qui 
animent "l’esprit Accor" depuis sa création. Un esprit de pionnier et de conquête, caractérisé par 
une haute exigence de la performance, et par une attention de tous les instants aux hommes et aux 
femmes - clients, collaborateurs, communautés locales -, et à leurs environnements.

 

"Parce que nous avons tous à cœur de conquérir chaque jour le sourire de nos clients et de 
nos collaborateurs."

Nos valeurs
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