L’Académie Accor : qu'est-ce
que c'est ?

L'’Académie Accor est un réseau
d’académies locales implantées dans le
monde entier. Composante essentielle de
la stratégie des Ressources Humaines,
’Académie Accor assure l'accés a la
formation et a I'apprentissage pour tous
les collaborateurs. Elle leur offre ainsi des
opportunités d’évolution et de développe-
ment. L’Académie Accor a pour mission
de promouvoir et de mettre en oeuvre la
stratégie formation de Accor en 'adaptant
aux contextes locaux.

Grace a son réseau mondial et & son
expertise du terrain,elle répond aux
besoins en formation identifiés et
exprimés par les Opérations du Groupe et
par les Siéges.

L’Académie Accor.a8
grandes ambitions :

Encourager les employés a acquérir et a
développer leurs compétences” afin de
parfaire la qualité de service offerte a nos
clients.

Promouvoir et faciliter la mobilité et
I'évolution de carriére en permettant aux
collaborateurs d’accroitre le champ de
leurs compétences et de leur savoir-faire.

Transmettre et renforcer les valeurs et la
culture du groupe Accor.

Pour réaliser ces ambitions,
I’Académie Accor doit :

Partager et déployer a travers toutes les
académies la stratégie formation du
Groupe définie en commun.

Mettre en place et adapter aux réalités
locales les méthodes d’apprentissage et
les programmes de formation fondamen-
taux du groupe Accor.

Rechercher en  permanence des
solutions innovantes garantissant I'utilité
et l'efficacité des formations.

Rechercher et apporter des solutions a
tous les besoins de formation exprimés
par les Opérations.

Promouvoir et faciliter «le knowledge
management» en partageant les
expériences et les bonnes pratiques au
sein du réseau.

Au sein du réseau, chaque
académie. . .

Est représentée par au moins un
responsable a plein temps.

Fournit une offre de formation spécifique
a Accor.

Propose des solutions d’apprentissage et
de développement a toutes les entités
Accor de son périmétre.

Est principalement financée par les
prestations de formation qu’elle dispense
aux collaborateurs Accor.

Partage avec le Comité de Pilotage et les
membres du réseau ses projets, ses
activités et ses résultats.

S'engage et participe activement a
'ensemble des activités du réseau.
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