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 Novotel en bref  
 

 Un réseau mondial en plein développement 
 

 La chambre Novotel : un espace à vivre, confort garanti 
 

 Des solutions de restauration simples et variées, 24h/24 
 

 Chez Novotel se détendre devient naturel 
 

 Meeting@Novotel : conseil d'experts pour la réussite de ses réunions 
 

 Family&Novotel : voyager en famille l'esprit tranquille 
 

 Développement durable : Une vision, des engagements, des résultats  
 

 Des promotions fortes valables toute l'année et partout dans le monde  
 

 Novotel, toujours un pas d'avance  
 

 Novotel Resorts  
 

 Dates clés 
 

 Les hôtels Novotel en images 
 

 
Novotel, marque hôtelière milieu de gamme du groupe Accor, propose près de 400 hôtels et resorts dans 
60 pays, situés au cœur des villes internationales majeures, dans les quartiers d’affaires et les destinations 
touristiques. A travers une offre homogène, Novotel contribue au bien-être des voyageurs d’affaires et de 
loisirs : chambres spacieuses et modulables, restauration équilibrée 24h/24, salles de réunion, personnel 
attentif, espaces dédiés aux enfants et salles de remise en forme. Les hôtels Novotel sont aussi des 
acteurs pionniers du développement durable en participant au programme de certification mondial Green 
Globe. 
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Novotel , marque hôtelière milieu de gamme du groupe Accor, propose près de 400 hôtels et resorts dans 
58 pays. Contemporains et design, les hôtels Novotel sont conçus pour répondre aussi bien aux besoins 
des voyageurs d’affaires que de loisirs. 

 
Chiffres clés 
Novotel dans le monde : 

 395 hôtels et resorts dans 60 pays, soit 71 857 chambres (au 31/12/2009) 
 Typologie clientèle : 61 % affaires / 39 % loisirs  
 1,9 million d’enfants accueillis en 2009 
 30 000 collaborateurs 

 
 

400 hôtels idéalement situés  
 Au cœur des villes internationales majeures et dans les principaux quartiers d’affaires (Pékin, 

  Londres, Paris, Sao Paulo, Sydney…)  
 Au sein de nombreuses destinations touristiques (Bali, Bora Bora, Sharm El Sheikh…) 

Aujourd’hui Novotel poursuit son développement dans les grandes métropoles mondiales  (ouvertures 
2010 : Barcelone, Rio de Janeiro, Sydney…) et dans les pays à fort potentiel  (ouvertures 2010 : Vietnam, 
Arabie Saoudite, Canada…). 
  
 

Une offre homogène partout dans le monde 
L’assurance de trouver, partout dans le réseau, des prestations homogènes  : 

 Une chambre de 25 m², moderne et confortable conçue à la fois pour le travail et la détente,  
 Des solutions de restauration simples, variées et équilibrées, 24h/24,  
 Une offre de réunion complète : Meeting@Novotel,   
 Des attentions particulières réservées aux familles, avec l’offre Family&Novotel, 
 De réelles options de détente : salles de fitness, piscines, terrasses, espaces verts…,  
 Connectivité garantie (Wifi ou filaire). 

 
 

Spécialiste dans l’organisation réunions  
Avec l’offre Meeting@Novotel , Novotel propose une prestation sur mesure pour l’organisation des 
réunions de 10 à 50 personnes. Tous les hôtels disposent de salles de réunion (plus de 2 800 à travers le 
monde). 
 

Une offre complète dédiée aux familles   
Avec l’offre Family&Novotel , tout est fait pour favoriser l’accueil des familles :  

 L’hébergement et le petit déjeuner gratuits pour deux enfants de moins de 16 ans partageant la 
  chambre de leurs parents ou de leurs grands-parents, 

 50% de réduction offerte sur la 2ème chambre pour accueillir les enfants de 8 à 16 ans*, 
 Des cadeaux de bienvenue, l’équipement mis à disposition gracieusement pour les bébés, des 

  espaces de jeux, des menus enfants équilibrés, des espaces verts, des piscines… 
* Selon disponibilités  

 
Une démarche mondiale de certification environnemen tale et sociétale  
Acteurs pionniers du développement durable, les hôtels Novotel participent au programme de certification 
mondial Green Globe. Aujourd’hui, 124 hôtels sont engagés et 50 hôtels certifiés.  
Objectif 2011 : 100% du réseau engagé dans la démarche. 

Novotel en bref 
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Depuis plus de 40 ans, Novotel répond aux exigences des voyageurs individuels d’affaires ou de loisirs en 
s’implantant au cœur des plus grandes capitales internationales, à proximité des gares et des aéroports, dans 
les centres d’affaires et dans les principales destinations touristiques. 
 

Aujourd’hui le réseau compte près de 400 hôtels et 71 900 chambres dans 60 pays.  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
Un développement international qui privilégie la co hérence au niveau des 
implantations et les destinations à fort potentiel : Asie, Amérique du Sud et Europe 
de l’Est.  

Une stratégie claire de développement autour de deux axes : 
 Renforcer ses positions dans les destinations clés où la marque est déjà présente, 
 Poursuivre l’ouverture dans des destinations clés non couvertes 

 

Liste des ouvertures 2010  

 
Afrique / Moyen-Orient : 
 

 Arabie Saoudite : 
Dammam 

 Turquie : Kayseri, 
Gaziantep 

 Algérie : Constantine 

 
Asie / Pacifique : 
 

 Indonésie : Lampung, 
Jakarta, Pangkal 

 India : Bangalore 
 Nouvelle-Zélande : 

Christchurch 
 Vietnam : Hanoi, Hoi An 
 China : Nanjing 
 Australia : Sydney 

 
Europe : 
 

 Espagne : Barcelone 
 France : Rennes 
 Italie : Salerne 
 Allemagne : Munich 
 Russie : Yekaterinbourg 

 
Amériques : 
 

 Canada : Toronto 
 Brésil : Rio de Janeiro 

Un réseau mondial  
en plein développement 
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Moderne, spacieuse et confortable, la chambre Novotel est un véritable lieu de vie où chacun peut 
décompresser après une journée d’activité, se retrouver en famille, se détendre ou travailler.  
 
Baignée de lumière naturelle, décorée de couleurs et de matières chaleureuses, elle offre de nombreuses 
commodités : insonorisation, occultation totale de la lumière, bouilloire avec café et thé, coffre-fort, minibar, 
chaines TV internationales… 
Et pour profiter pleinement de son week-end, les chambres sont disponibles jusqu’à 17h le dimanche . 
 
La chambre Novotel est organisée autour de quatre espaces  : 
 

 Au minimum « queen size », le lit est équipé d’une couette 
moelleuse et d’une tête de lit ergonomique qui épouse le 
contour du dos, 

 L’espace bureau est modulable, 
 L’espace détente accueille un canapé confortable, 
 La salle de bains est ouverte sur la chambre : claire, avec 

une large douche, elle est conçue avec des matériaux de 
qualité (mariage de céramique et plaques de verre). 

 
Chaque chambre est décorée d’une lithographie exclusive réalisée  
par de jeunes artistes contemporains. 
  
 
Un espace propice au travail  
 
La chambre Novotel dispose d’un espace de travail modulable avec 
un bureau pivotant pouvant être disposé face à la fenêtre ou face à 
la chambre. Elle est également systématiquement équipée de 
connexions Internet haut débit  (Wifi ou filaire). 
 
 
Les familles bienvenues 
 
Les chambres Novotel permettent d’accueillir une famille de quatre  
personnes  : espace bureau pour dessiner, chaines TV pour les 
enfants, et un grand canapé qui devient en quelques mouvements 
un véritable lit pour une ou deux personnes. 
 
 

                                                                
 
 
 
 
 
 
 

 (N), la ligne exclusive de produits de salle de bai ns  Novotel 100  % éco-certifiés  
 
Dans la salle de bains,  une ligne de produits 100 % éco-certifiés par les deux labels 
européens Ecolabel (shampoing, gel douche, savon) et Ecocert (lait pour le corps). Ces 
produits cosmétiques utilisent des matières premières d’origine naturelle, ne contiennent ni 
parabène, ni dérivés d’OGM et ne sont pas testés sur les animaux. Les plastiques sont 
recyclés et recyclables. La ligne (N) est  disponible dans l’ensemble du réseau Novotel. 

La chambre Novotel : 
Un espace à vivre, confort garanti 
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En arrivée tardive à l’hôtel, le temps d’un repas d’affaires, à l’occasion d’une rencontre festive, en room 
service ou lors d’un séjour en famille, les hôtels Novotel proposent toujours une solution simple et adaptée 
pour se restaurer 24h/24 . La restauration Novotel met l’accent sur la fraîcheur et les produits de saison. 
La cuisine est simple avec des cuissons le plus souvent au grill, à la vapeur ou à la "plancha" et répond 
ainsi aux attentes des clients soucieux de leur équilibre alimentaire. 
 
Dans un même hôtel, 3 ambiances pour se restaurer selon ses envies et à 
son rythme  :  

 Ambiance design et service à table au restaurant pour un repas 
d’affaires ou un dîner animé,  

 Ambiance lounge et décontractée au bar pour un moment convivial et 
détendu, 

 Ambiance cocooning dans la chambre avec le room-service. 
 
 

Petit-déjeuner en liberté 
Novotel propose une large palette de formules  adaptées au rythme de 
chacun : 

 Pour les lève-tôt : une collation gratuite est proposée dans le lobby dès 
4h00, 

 Pour ceux qui prennent le temps : un petit déjeuner buffet équilibré est 
servi au restaurant dès 6h30 et peut se transformer en brunch jusqu’à 
12h00 le week-end (horaires adaptés selon les hôtels), 

 Pour les plus pressés : un petit déjeuner rapide et léger est servi au 
bar, 

 Pour ceux qui préfèrent rester dans l’intimité : le petit déjeuner peut-être  
servi dans la chambre. 

 
 

Se restaurer selon ses envies et à toute heure, mêm e 
quand le restaurant ou le bar sont fermés 
Partout dans le monde, chaque hôtel propose une offre de produits 
accessibles à tout moment . En France*, par exemple, une boutique en 
libre service dans le lobby de l’hôtel, « L’Instant Nomade », propose une 
sélection d’en-cas équilibrés. 
 
 

A la carte dans chaque  pays  
A partir d’exigences de qualité communes (une cuisine simple, moderne et 
équilibrée, une offre de plats internationaux), chaque pays développe peu 
à peu des concepts de restauration adaptés aux habitudes de 
consommation locales. 
 

 En France, en Suisse et en Italie, « Novotel Café  » est composé de 
plusieurs lieux de vie pour travailler, prendre un verre ou un repas, 

 En Espagne, « Claravia » propose une « cuisine spectacle » ouverte 
et visible de la salle pour une ambiance en version originale, 

 Au Royaume-Uni, Elements  offre une restauration en liberté avec le 
choix d’une cuisine traditionnelle, moderne ou créative, 

 En Asie, The Square  a sélectionné les meilleures spécialités locales. 
Mais également  « Trio  » au Canada, « FoodPlaza  » aux Pays-Bas… 

Des solutions de restauration  
simples et variées 24h/24  

* Dans une sélection d’hôtels 
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Dès leur création, les hôtels Novotel ont été imaginés comme des 
espaces propices à la détente.  
 
Aujourd’hui, les 400 hôtels du réseau s’attachent à offrir de réelles 
options de détente, de relaxation et de divertissement à tous leurs 
clients, qu’ils voyagent seuls ou en famille.  
 
 
 
 
Le design au service de la détente 
 
Dès l’entrée dans l’hôtel, chacun peut distinguer l’ensemble des 
services de l’hôtel en un clin d’œil. 
 
L’accent est mis sur la lumière naturelle grâce à de larges 
ouvertures, sur une décoration moderne et chaleureuse.  
L’ambiance musicale évolue au fil des heures pour s’adapter aux 
biorythmes de la clientèle. 
 
 
 
In Balance  by Novotel, des services pour se délasser dans l’hô tel 
 
In Balance by Novotel* est une offre de services créée pour proposer à tous les clients de se 
détendre à l’intérieur de l’hôtel :  
 

 Salles de fitness (dans plus de 60% des hôtels Novotel dans le monde),  
 

 Espaces de relaxation avec sauna, hammam ; et parfois, des spas avec soins et massages,  
 

 Accès à des terrasses ou espaces verts, 
 

 Piscines intérieures ou extérieures. 
 
Novotel est le premier propriétaire de piscines privées au monde avec plus de 75% des hôtels 
équipés.  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* Offre disponible selon les hôtels. 

 

Chez Novotel, 
se détendre devient naturel 
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A travers l’offre Meeting@Novotel, Novotel s’engage à répondre à 
tous les besoins et proposent une prestation sur  mesure pour 
l’organisation de petites et moyennes réunions . Les hôtels 
disposent tous de salles de réunion et forment ainsi un réseau de 
plus de 2 800 salles à travers le monde. 

 
Meeting@Novotel : la réunion sur-mesure par Novotel  
 
Novotel s’engage sur cinq promesses majeures :  

 

 Disponibilité en temps réel  de toutes les salles de réunion sur 
novotel.com/meeting ou meetingataccorhotels.com, 

 Organisation « Zéro Souci »  : Equipement avec matériel de 
dernières technologies, 

 Solutions sur mesure  : Salles modulables, fiches conseils… 
 Assistance individualisée  : Prise en charge et suivi par un 

interlocuteur unique qui s’adapte à toutes demandes spécifiques, 
 Bien-être  : lumière naturelle, mobilier fonctionnel, possibilité de 

profiter des équipements de l’hôtel (bar, fitness, piscine…). 
 
Pour optimiser l’efficacité et le succès des séances de travail, 
Meeting@Novotel propose une restauration adaptée : pauses 
inventives et revigorantes, repas variés et équilibrés. 
 
 
Eurek@ by Meeting@Novotel : créativité et innovatio n 
au service de réunions réussies 
 
Eurek@ by Meeting@Novotel est un concept totalement innovant, 
« all inclusive », destiné à celles et ceux qui placent au cœur de leur 
rencontre professionnelle un besoin d’échanges et de créativité  avec 
un objectif d’efficacité.  
 
Cette offre s’adapte tout particulièrement aux réunions de 10 à 15 
personnes et se traduit par quatre points clés :  

 Une grande salle de réunion totalement repensée avec des 
partis-pris forts en termes de design et de couleurs, 

 Un mobilier innovant qui sort des codes conventionnels avec un 
agencement 100% modulable, 

 Des services qui permettent d’optimiser l’efficacité et la 
disponibilité des participants : technologie, restauration à la 
carte…, 

 L’accès « all inclusive » qui favorise le bien-être mental et libère 
chacun de toutes contraintes : wifi, open bar dans la salle, 
matériel audiovisuel et parking. 

 
Présente dans sept hôtels en France et en Angleterre (Rueil Malmaison, Paris Pont de Sèvres, Paris 
Gare de Lyon, Novotel Marseille Vieux Port, Liverpool, London West et Heathrow), l’offre sera déployée 
dans plus d’une vingtaine d’hôtels dans le monde d’ici fin 2010 (France, Inde, Chine…). 

 

Meeting@Novotel : conseils d’experts  
pour la réussite de ses réunions 
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En 2009, Novotel a accueilli près de 1,9 million d’enfants dans le 
monde .  

 
Une offre dédiée aux familles  
 

Toute l’année et dans le monde entier :  
- Hébergement et petit déjeuner gratuits  pour deux enfants de 

moins de 16 ans partageant la chambre de leurs parents ou de leurs 
grands-parents, 

- 50% de réduction offerte  sur la deuxième chambre pour accueillir 
les enfants de 8 à 16 ans, dans 295 hôtels dans 32 pays. 

     
 

 Chambre familiale  conçue pour accueillir une famille de deux adultes et 
deux enfants : coin bureau pour dessiner, chaines TV pour les enfants et 
canapé qui se convertit en un véritable lit,  

 Chambre disponible jusqu’à 17h le dimanche ,  
 Cadeaux de bienvenue  donnés à tous les enfants, 
 Espaces de jeux  ludiques avec jeux de construction en bois naturel, 

console de jeux vidéo, et à l’extérieur aires de jeux, piscine et parc dans 
certains hôtels, 

 Equipement pour les bébés  mis à disposition gratuitement (lit, chaise-
haute, chauffe- biberon…), 

 Menu équilibré  facile à identifier grâce à la mascotte Gustino, 
 Pages dédiées sur novotel.com  avec la possibilité de télécharger de la 

musique gratuitement, obtenir des conseils pour organiser son voyage…  
 

 

Les partenaires experts de Family&Novotel 
 

Pour faciliter les voyages des familles et les accompagner tout au long de leur 
séjour, Novotel a choisi de s’entourer de partenaires experts de la famille : 
�

 Sony Music  : en cadeau de bienvenue pour les enfants de plus de sept      
ans, une carte de  téléchargement de musique valable sur l’ensemble du 
catalogue Sony Music, 

 Microsoft Xbox 360  : console de jeux présente en libre accès avec les 
meilleurs jeux vidéo de l’année,  

 Disney  : animation des espaces enfants avec les derniers films du studio 
(Là-Haut, G-Force…), 

 Kapla  : pour les plus petits, jeux de construction en bois naturel disposé 
dans les espaces de jeux, 

 Kid’s Voyage  : propose une large palette d’activités à faire en famille sur 
70 destinations dans le monde (accessible sur novotel.com). 

 
 

 
 

Family&Novotel,  
voyager en famille l’esprit tranquille 

Une alimentation équilibrée avec Gustino  
 

Novotel a choisi de s’associer à Gustino, la mascotte du programme international 
Alimentation & Equilibre  crée par Accor Services pour garantir une alimentation variée et 
équilibrée. Ce programme repose sur une charte d’engagement qui implique pour chaque 
plat « Gustino »  proposé en restaurant sa validation par un Comité d’Experts en Nutrition.  
Plus d’information sur alimentationetequilibre.com 
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Toujours précurseur dans le monde de l’hôtellerie, Novotel a anticipé dans sa stratégie les attentes de 
ses clients en matière de performance environnementale et de responsabilité sociale d’entreprise. 
 
Dans le cadre du programme Earth Guest de développement durable Accor, Novotel s’est engagé, en 
2007, dans un programme international de certification environnem entale et sociétale  : Green 
Globe . 
Cette certification a été choisie pour son indépendance et sa spécialisation sur les enjeux du tourisme 
mondial. 
 

Objectif Novotel : 100% des hôtels engagés dans la certification Green Globe d’ici 2011  
 

Aujourd’hui Novotel compte 124 hôtels engagés  dans le monde dans le programme de certification 
Green Globe, dont 50 déjà certifiés*. 
* au 31/12/09 

Green Globe, une certification mondialement reconnu e dans le monde du tourisme 
 
Green Globe est un organisme international d’évaluation des performances et de 
certification qui distingue les produits et services touristiques les plus responsables. 
Il a été crée par le WTTC (Worldwide Tourism and Travel Council) et se base sur 
les principes édictés par l’Agenda 21 pour le développement responsable, 
approuvé par 182 Chefs d’Etat et de Gouvernement lors du sommet mondial des 
Nations Unies pour La Terre de Rio de Janeiro en 1992.  
 
 
 
La certification Green Globe n’est effective qu’après une étude de 
benchmarking, et la mise en place d’un système de suivi et 
d’évaluation permanent pour chaque hôtel.  
 
Dix mois minimum sont nécessaires à l’hôtel pour obtenir sa 
certification, qui est donnée par un auditeur externe et 
indépendant.  
 
 
 
 
 
 

 

Développement durable :  
une vision, des engagements, des résultats  

Comment un hôtel obtient -il la certification Green Globe ?  
 

�  Etape 1 :  l’hôtel se porte volontaire, 
�  Etape 2 : Green Globe étudie puis évalue les performances de l’hôtel dans 8 domaines (la mise en 

place d’une politique développement durable, la consommation d’eau, la consommation d’énergie, la 
gestion des déchets, la consommation de papier, l’utilisation de pesticides, l’utilisation de produits 
d’entretien et d’hygiène, l’engagement vis-à-vis des communautés locales), 

�  Etape 3 : à partir de l’étude des performances, l’hôtel met en place un plan d’actions et des bonnes 
pratiques pour améliorer ses points faibles et atteindre les objectifs fixés par Green Globe, 

�  Etape 4 : si ces actions permettent d’améliorer les performances de l’hôtel et de répondre aux 
exigences de Green Globe, l’hôtel est certifié par des auditeurs externes et indépendants. 

 
Nota bene  : La certification Green Globe n’est pas permanente et peut être retirée si l’hôtel ne prolonge pas 
ses efforts en permanence (audits réalisés tous les deux ans). 
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Novotel propose des offres promotionnelles permanentes, adaptées aux attentes de chacun et valables dans 
le monde entier.  
Et en plus, pour profiter plus longuement des week-ends, Novotel propose à ses clients de conserver leur 
chambre jusqu’à 17h le dimanche . 
 
 
« City Breaks » : courts séjours à prix réduit 
Les hôtels Novotel proposent le temps d’un week-end ou d’un court séjour, dans 158 hôtels dans 37 pays, 
des réductions pouvant aller jusqu’à 40%. Cette offre est valable pour 1 ou 2 personnes en semaine comme 
le week-end pour un séjour de 2 nuits minimum, petit déjeuner inclus.* 
* Pré-paiement à la réservation, non modifiable, non annulable, non remboursable. 
 
« Early Breaks » : anticiper, c’est économiser 
Pour toute réservation effectuée au moins 21 jours à l’avance (15 jours en France), les hôtels Novotel 
proposent des tarifs préférentiels. Cette offre est valable pour 1 ou 2 personnes en semaine comme le week-
end, petit déjeuner inclus* dans 280 hôtels dans 30 pays. 
*Pré-paiement à la réservation, non modifiable, non annulable, non remboursable. 
 
« Family&Novotel » : gratuité pour les enfants  

 Hébergement et petit déjeuner pris en famille gratuits pour deux enfants de moins de 16 ans partageant 
la chambre de leurs parents ou de leurs grands-parents, 

 Et dans plus de 295 hôtels dans le monde, 50% de réduction offert sur la deuxième chambre pour 
accueillir les enfants entre 8 et 16 ans. L'offre est limitée à 2 chambres par réservation.  

 
 
 
 

Comment réserver un hôtel Novotel ? 
 Sur novotel.com ou accorhotels.com, avec la garantie de bénéficier des meilleurs prix. 
 Directement auprès des hôtels Novotel. 
 Par l’intermédiaire de tous les opérateurs du voyage (centrales de réservation ou agents de voyages). 

 
Le site novotel.com : découvrir tout l’univers Novo tel 

 En 1 an, plus de 16 millions de personnes  ont visité le site pour réserver plus de 2,3 millions de 
nuitées*.  

 La « Garantie du meilleur prix  » en réservant sur le site (réduction de -10% sur le même tarif si un client 
trouve un tarif moins cher sur autres sites pour le même séjour.) 

 
* Sources Xiti, novotel.com et accorhotels.com, mise à jour décembre 2009. 
 
 
 
 

AlClub, le programme de fidélisation mondial des hô tels Accor, multimarques, 
gratuit et 100% internet  
Tous les clients Accor peuvent bénéficier des nombreux avantages du programme de fidélité A|Club, en 
s’inscrivant simplement sur a-club.com. Chez Novotel, 1 euro dépensé donne droit à 2 points AlClub. Ces 
points peuvent alors être convertis en bon-cadeaux utilisables partout dans le monde dans les hôtels du 
groupe Accor ou chez les partenaires du programme. Enfin, le programme AlClub offre la possibilité de 
convertir ses points en Miles aériens en choisissant soi-même sa compagnie. 

 

Des promotions fortes valables  
toute l’année et partout dans le monde 
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Dès la construction de son premier hôtel en 1967, Novotel bouscule les traditions et révolutionne l’hôtellerie 
européenne. Pour la première fois, un hôtel propose 62 chambres de 25m² toutes identiques, de grande 
taille, équipées de salle de bains privatives, d’une télévision et d’un téléphone ; des salles de réunion ; une 
piscine ; un parking privé. Autre innovation, l’hôtel est entièrement climatisé. Un confort inouï pour l’époque 
qui est très souvent supérieur à celui que les clients Novotel ont chez eux. 
 
Cette volonté d’innovation  ne s’est plus jamais démentie et se poursuit  aujourd’hui avec des services 
hôteliers précurseurs.  
Quelques exemples : 
 
Des hôtels modernes signés par les plus grands 
architectes mondiaux 
 

Pour ses nouvelles constructions ou ses rénovations, Novotel fait 
appel aux architectes les plus renommés  : Claudio 
Colucci (Novotel Marseille Vieux Port), Dexter Moren (Novotel Yas 
Island – Abu Dhabi), Leiko Oshima (Suites du Novotel Paris Tour 
Eiffel), Jean-Paul Viguier associé au cabinet Atome (Lyon 
Confluence) ou Igloo Architectures (Novotel Monte Carlo…). 

 
 
« Web Corner on a Mac » : une fenêtre ouverte sur l e 
monde 
 

Pour consulter Internet librement et gratuitement , Novotel a créé, 
en 2007, « Web Corner on a Mac », en partenariat avec Apple. 
Aujourd’hui, plus de 63% des hôtels sont équipés et comptent 3 200 
connexions par ordinateur par mois. 
 
 
 

L’art contemporain à la portée de tous 
 

Depuis plus de 10 ans, Novotel s’est engagé dans une démarche 
artistique de long terme visant à faciliter l’accès à l’art 
contemporain  et à soutenir de jeunes artistes. Novotel dispose ainsi 
de la plus importante collection privée d’estampes au monde dont 
les reproductions sont exposées dans les chambres de ses hôtels. 
En 2009, Novotel investit l’art en mouvement  et lance une nouvelle 
collection en faisant l’acquisition auprès du studio Movingdesign de 
3 œuvres numériques originales. Ces œuvres sont diffusés par les 
hôtels dans les espaces publics (déploiement en cours). 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

Novotel, toujours un pas d’avance 

novotelcityshare.com : tous les bons plans pour 
découvrir la ville. 
 

Une bonne table, un musée incontournable, un parc idéal pour les 
enfants, les clients Novotel sont invités à partager leurs expériences 
de la ville, leurs adresses préférées sur la plateforme 
novotelcityshare.com. Cette plate-forme d’échange Web 2.0 a reçu le 
"Travel Standard of Excellence" des Webawards 2009 (USA). A ce 
jour, plus de 4 000 commentaires postés, soit environ 10 par hôtel. 

Lima - Pérou 
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Habituellement situés dans les plus grandes capitales internationales, les hôtels Novotel sont également 
présents dans des destinations touristiques majeures.  
 
26 hôtels Novotel Resort proposent une expérience de vacances parfaitement adaptées aux envies de 
chacun grâce une large palette d’activités de loisirs et de divertissement. 
 
Novotel Resorts, au cœur de son environnement 
 
En harmonie avec son environnement, l’hôtel Novotel Resort est avant tout un endroit où chacun profite 
de ses vacances à son rythme tout en bénéficiant de nombreuses activités : sports, découverte de la 
culture locale, animations… 
 
Les destinations Novotel Resorts 
 
Avec 26 implantations et 4 286 chambres, les hôtels Novotel Resort sont 
présents en Asie, Australie, Polynésie Française, Europe, Océan Indien et 
Moyen-Orient.  
 
En 2010, le réseau Novotel Resorts propose 2 nouvelles destinations 
touristiques : Dahab en Egypte et Sentul en Indonésie. 
 
26 Novotel Resorts à travers le monde 
 
�   Afrique  : 2 Novotel Resorts - Ile de la Réunion, Egypte 
�  Moyen-Orient  : 1 Novotel Resort - Bahreïn 
�   Europe  : 4 Novotel Resorts en France 
�   Asie : 10 Novotel Resorts – Indonésie, Thaïlande, Vietnam 
�   Pacifique  : 9 Novotel Resorts – Australie, Polynésie Française 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Novotel Resort,  
vivre les vacances à son rythme 

 

Novotel Sharm El Sheikh – Egypte Novotel Nusa Dua Bali – Indonésie 

Novotel Bora Bora – Polynésie Française Novotel Champhon Beach Resort – Thailande 
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Dates clés dans l’histoire de la marque Novotel 
 

 1967: Naissance de la marque Novotel avec l’ouverture du premier hôtel à Lille Lesquin  
(France) 

 1972: Ouverture des premiers hôtels Novotel hors de France : Neufchâtel en Suisse et Bruxelles 
en Belgique 

 1973 : Ouverture du premier Novotel parisien (Paris Bagnolet - France) 

 1977 : Novotel s’implante en Amérique du Sud - Ouverture du Novotel Sao Paulo, Morumbi 
(Brésil) 

 1978 : Ouverture du 100 ème Novotel à Amsterdam , 11 ans seulement après la première 
ouverture – A la fin de l’année, Novotel compte 120 hôtels, soit 14 000 chambres 

 1979 : Ouverture du Novotel Abu Dhabi au Moyen-Orient 

 1982 : Novotel s’implante en Asie avec l’ouverture de Novotel Orchid à Singapour 

 1985 : Novotel crée son offre Famille et lance l’offre « l es enfants paient zéro 
franc »  

 1985 : Choix stratégique : Novotel investit le centre des grandes villes 

 1986 : Novotel invente le buffet petit-déjeuner . Une innovation qui sera reprise dans 
tous les grands hôtels internationaux 

 1986 : Novotel s’implante en Amérique du Nord – Ouverture du Novotel Toronto, Canada 

 1987 : 20 ans et 200 hôtels à travers le monde 

 1987 : Novotel s’implante en Chine – Ouverture du Novotel Guangzhou, Pékin 

 1990: Novotel s’implante en Australie – Ouverture Novotel Sydney 

 1992: Novotel s’implante en Russie – Ouverture du Novotel Moscow Airport  

 1997 : 320 Novotel dans 53 pays  

 2000 : Novotel crée son offre dédiée aux réunions : Meetin g@Novotel . Elle sera 
progressivement déployée dans l’ensemble du réseau Novotel 

 2006 : Novotel s’implante en Inde – Ouverture Novotel Hyderabad 

 2007 : 40 ans et 400 hôtels à travers le monde dans 60 pay s. Premiers pas de Novotel en 
Turquie avec l’ouverture du 1er Novotel à Istanbul. 

 2008 : 1,8 million d’enfants accueillis dans le monde 

 2009: Novotel ouvre ses portes dans de nouveaux pays comme l’Argentine (Buenos Aires) ou 
Taiwan (Taipei). 

 

 
 
 
 

Les dates clés de Novotel 
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Novotel en images 

Novotel Nusa Dua Bali - Indonésie 

Novotel Citygate Hong-Kong 

Novotel Lisbonne - Portugal 

Novotel Murcia - Espagne 

Novotel Brussels Off’ Grand Place - Belgique 

Novotel Lima - Pérou 

Novotel London Paddington - UK 

Novotel Sydney Olympic Park - Australia 

Novotel Morumbi São Paulo - Brésil Novotel Bucharest - Roumanie 


