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Forte progression du chiffre d’affaires
a fin septembre 2000 : +13,8%
5,2 milliards EUR

Paris, 30 octobre 2000. _ Le chiffre d’affaires consolidé de Accor progresse de
+13,8% a 5,2 milliards EUR a fin septembre 2000 contre 4,5 milliards EUR a fin
septembre 1999, soit une hausse de +22,4% hors cessions (essentiellement
Europcar) et de +18,0% hors cessions et effets de change. Cette évolution
integre une forte progression de I'activité (+6,2%) et un apport important du
développement (+11,8%). A périmétre et change constants, |'activité progresse
de +6,6% au troisiéme trimestre contre +5,9% au 30 juin 2000.

L’augmentation de +13,8% en données publiées se décompose de la fagon suivante :

- activité (& périmétre et change constants) : + 6,2%
- développement : +11,8%
- impact de change : + 4,4%
- cessions d’actifs : - 8,6%

Hotellerie : +27,7%

L'hétellerie affiche une progression soutenue de son chiffre d’affaires de +27,7%,
grace a une forte croissance de I'activité (+6,4%) et a l'effet du développement
(+17,4%), ainsi gqu'en raison d’'un impact de change (+4,8%) intégrant notamment la
bonne tenue du dollar. Dans I'hétellerie haut de gamme, Sofitel continue de progresser
rapidement : +9,5% a périmétre et change constants a fin septembre et +16% au cours
du seul troisieme trimestre.

Services : +22,5%

Le chiffre d’affaires des services enregistre une hausse de +22,5%, sous l'effet d'une
forte croissance de l'activité de +9,8%, de I'appréciation de 'ensemble des devises
sud-américaines (+7,9%) et du développement (+2,6%).

En Europe, la croissance des volumes permet d’enregistrer de bonnes performances,
en particulier en France, au Benelux et dans les pays d’Europe Centrale.

Autres activités du voyage et du tourisme : +10,0%
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Agences de voyages : +22,3% (+9,9% a périmétre et change constants).
Casinos : +31,2% (+13,4% a périmetre constant).

Restauration : +9,1%.

Services a bord des trains : -3,1% (+3,7% hors cessions).
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Accor, présent dans 140 pays avec 130 000 collaborateurs, est leader européen et
groupe mondial dans I'univers du voyage, du tourisme et des services avec deux
grands métiers internationaux :

- I’'hotellerie : 3 500 hotels (385 000 chambres) dans 90 pays et les agences de
voyages, la restauration et les casinos ;

- les services : plus de 11 millions de personnes, dans 30 pays, utilisent chaque
jour une gamme étendue de prestations (tickets et cartes, services en ligne
Internet) dont Accor assure la conception et la gestion pour le compte d’entreprises
et de collectivités publiques.

Contact

Eliane Rouyer
Tél. 01 45 38 86 26

Toutes les informations sur le groupe Accor sont disponibles sur Internet : www.accor.com/finance
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Chiffre d'affaires 1% trimestre trimestre trimestre Cumul a fin septembre 2000
(en millions EUR) 1999 2000 | Variation | Variation 1999 2000 | Variation | Variation 1999 2000 | Variation | Variation 1999 2000 | Variation | Variation
00/99 00/99 a 00/99 00/99 a 00/99 00/99 a 00/99 00/99 a
publié | périmétre publié | périmétre publié | périmétre publié | périmétre
et change et change et change et change
constants constants constants constants
Hotellerie 748 983 +31,5% +6,3% 946 | 1246 +31,7% +6,8% | 1062| 1289| +21,3% +6,0%| 2756| 3518 +27,7% +6,4%
Affaires et Loisirs 438 529 +20,7% +6,4% 548 668 | +21,9% +7,8% 526 649 | +23,2% +9,5% | 1512| 1846 +22,1% +8,0%
Economique Europe 168 194 | +15,2% +5,6% 211 242 | +14,6% +4,6% 217 255 +17,7% +4,0% 596 690 +15,9% +4,9%
Economique USA 142 260 | +84,0% +7,0% 187 336 | +79,6% +6,1% 319 385 +20,6% +1,6% 648 982 | +51,5% +4,1%
Agences de Voyages 97 120 | +23,1% +9,5% 112 138 | +23,6% | +11,4% 110 132 | +20,4% +8,6% 319 390 | +22,3% +9,9%
Location de Voitures 93 - - - 118 - - - 139 - - - 350 - - -
Casinos 37 55| +46,8% | +10,5% 47 57| +21,3% | +14,5% 47 60| +28,7% | +14,6% 131 172 | +31,2% | +13,4%
Restauration 117 126 +8,3% +0,5% 131 135 +3,3% +3,0% 108 126 | +17,2% | +10,1% 355 388 +9,2% +4,3%
Services a bord des trains 78 74 -4,5% +1,6% 83 87 +4,1% +1,4% 87 80 -8, 7% +3,0% 248 240 -3,1% +2,0%
Divers 36 40| +12,0% +8,5% 41 49| +18,8% +9,8% 42 50| +20,3% +6,9% 119 139 | +16,7% +8,2%
Services 82 98| +19,1% +5,3% 88 108 | +22,7% +7,5% 83 105| +25,7%| +16,6% 253 310 | +22,5% +9,8%
TOTAL 1288| 1496| +16,2% +5,4%| 1567 1820| +16,2% +6,3% | 1678| 1842 +9,8% +6,6% | 4531 5157 +13,8% +6,2%
Volume d’activité 1% trimestre 2°™ trimestre 3*™ trimestre Cumul a fin septembre 2000
(en millions EUR) 1999 | 2000 Variation 1999 2000 Variation 1999 2000 Variation 1999 2000 Variation
2000/1999 2000/1999 2000/1999 2000/1999
publié publié publié publié
Hoétellerie 956 ( 1308 +36,8% 1203 1599 +32,9% 1326 1665 25,6% 3485 4573 31,2%
Affaires et Loisirs 650 852 +31,1% 799 1017 +27,3% 778 1019 31,0% 2 226 2 888 29,7%
Economique Europe 164 196 +19,5% 216 245 +13,4% 228 261 14, 7% 609 702 15,3%
Economique USA 142 260 +83,1% 188 337 +79,3% 320 385 20,2% 650 983 51,2%
Agences de Voyages 1154| 1416 +22,7% 1326 1571 +18,5% 1241 1477 19,0% 3722 4 464 19,9%
Location de Voitures 93 - - 118 - - 139 - - 350 - -
Casinos 37 55 +46,8% a7 57 +21,3% 47 60 28,9% 131 172 31,1%
Restauration 120 131 +9,2% 135 141 +4,4% 112 131 17,2% 367 402 9,8%
Services a bord des trains 77 72 -6,5% 79 85 +7,6% 85 77 -9,2% 241 234 -2,9%
Divers 118 130 +10,2% 132 155 +17,4% 134 153 14,4% 384 438 14,2%
Services 1319| 1635 +24,0% 1406 1698 +20,8% 1355 1709 26,2% 4080 5042 23,6%
TOTAL 3874 4746 +22,5% 4 446 5 306 +19,3% 4438 5273 18,8% | 12761| 15326 20,1%




RevPar Hotellerie par segment

Taux d’occupation

Prix moyens

RevPAR

en cumul a fin septembre 2000 (en %) (A00/99 en pts) | (A00/99 en %) | (A00/99 en %)
Affaires et Loisirs Europe 67,9% +0,6 +5,5% +6,5%
Economique Europe 76,9% +0,4 +6,5% +7,0%
Economique USA 68,4% -0,4 +3,5% +2,9%
RevPar Hbtellerie par pays Nombre de Taux d’occupation Prix moyens RevPAR
en cumul a fin septembre 2000 | chambres* (en %) (A00/99 en pts) | (A00/99 en %) | (A00/99 en %)
France 79 821 73,9% +0,5 +6,0% +6,7%
Allemagne 27 026 68,6% +0,2 +5,1% +5,4% (1)
Royaume-Uni 6 079 72,4% +0,5 -4,0% -3,4% (2)
Pays-Bas 4944 78,8% +1,1 +15,8% +17,4%
Belgique 4790 72,0% +2,5 +5,6% +9,5%
Italie 3052 66,5% +1,7 +10,4% +13,4%
Hongrie 2 968 67,8% +2,8 +6,6% +11,1%
USA (affaires et loisirs) 3396 68,5% -2,3 +8,0% +4,4%

* filiales et gérées
(1) +8,9% hors développement
(2) +4,8% hors développement
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